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  Creative Teachers Association (CTA) Limited      生涯規劃彈、途、漁之「識」者生存

第三課節
生涯規劃社會上流評估標尺
[image: image1.png]Home | Insert

Bis. B

New
S Fomatpainter | sige- jsecton

Clipboard

=]

Tansitions  Animations  Slide Show

Layout -
Reset
B U

Siides

IR
S e M- A2 | A

Font

Review  View

I

[ Text onection

lign Text

) Convert to Smartart

Paragraph

EBEBENNOO
OAL LS|~

O g~} 5 Amenae Quik

%

Drawing

Siytes

&1 shape Fil
Z shape Outiine
9 Shape Eifects

# Find

23 Replace

I3 select~
giting

&

&

¥

23

pEE

i b &

=
A

S 8

FRERR





人類的思維能力有一個累積變化與成長過程。透過不斷學習與經驗累積：
從生活中學習，從學習中成長，個人生涯發展將可從一個能力層級晉升至下一個層級。標尺參考自Bloom, Anderson & Krathwohl 的理論加以變化。標尺在顯示職場客觀規律的特點整理。特點在於大部份個人都能掌握最基本的第一級：重複記憶或第二級明白理解，聽從上級指示，完成工作或任務。這是大部份工種：如工廠工人、服務業銷售員等的勞工能力要求。這是容易被替代的工種，且不愁勞工缺乏。相反最高層級第七級則要求極高，較少人能達此層級能力。例如企業總裁、機構主管、決策領袖便需擁有跨領域、跨界別的洞識能力，掌握事物發展的規律，善於靈活變通，組合與善用資源，承擔風險責任，達成機構或企業的發展目標。專才是指能把握某領域高深模型與規律，能作原創性的發揮，創造性成果。具備專業權、領域話語權與才華。兩類人才大多需要經歷成長及磨練的過程，表現有成就，因而能上流到更高層級，承擔更大責任。兩極之間是游走探索與嘗試，累積經驗的過程，介乎兩類別之間的中介人。倘若經歷成長學習過程將可成為專才或通才，或進步遲滯，或停留於低階層次。上圖沒有顯示一些非就業或非從業員，或因缺陷、或因缺乏工作動力與需要，甚或職場上未有適合申請者的工種要求，因而長期留守家中，成為隱蔽人士。標尺概念簡化抽像，只能用以展現與評鑑普遍職種的人力需求概念，具體運用需要進一步細化描述。
第三課節
WS (6)：進出口業工種排序
姓名：__________(   )   班級：___________                 日期：____________
請分析手上工種工作內容與範疇屬哪一能力職級？將數字填在適當□內，限時兩分鐘完成，看哪組又快又準。
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	編號
	工種
	工作內容/範疇

	1. 
	推銷員
	推銷貨品及提供客戶服務。

	2. 
	營業主任
	監督一組營業員的工作。負責某種貨品或數種貨品的銷售，查核和研究銷售數字，並就貨品的採購及存貨提出建議。

	3. 
	總裁
	研究與把握營業方向，作階段性投資決策。

	4. 
	商品採購
經理
	策劃、組織、督導及主持各種採購工作。檢討市場及營業分析資料，以釐定本地及海外市場的需求。

	5. 
	總經理
	承擔機構的全部責任，直接管理屬下經理及行政人員

	6. 
	出入口/
船務經理
	掌管機構的物流，出口或入口部門的業務。確保出入口、船務及其他有關文件編製妥當及準時呈交。

	7. 
	營業代表
	招攬貨品或商品批銷的訂單。就公司出售的產品，向顧客或未來顧客提供解釋及意見

	8. 
	技術人員
	為公司技術人員、商品主任及工廠提供各方面的技術支援及建議。確保指定代理的測試工作適當及依時進行。


第三課節
WS (6)：進出口業工種排序
(建議答案，合理亦可)
請分析手上工種工作內容與範疇屬哪一能力職級？將數字填在適當□內，限時兩分鐘完成，看哪組又快又準。
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	能力職級
	工種
	工作內容/範疇

	1
	推銷員
	推銷貨品及提供客戶服務。

	3-4
	營業主任
	監督一組營業員的工作。負責某種貨品或數種貨品的銷售，查核和研究銷售數字，並就貨品的採購及存貨提出建議。

	7
	總裁
	研究與把握營業方向，作階段性投資決策。

	5
	商品採購
經理
	策劃、組織、督導及主持各種採購工作。檢討市場及營業分析資料，以釐定本地及海外市場的需求。

	6
	總經理
	承擔機構的全部責任，直接管理屬下經理及行政人員

	5
	出入口/
船務經理
	掌管機構的物流，出口或入口部門的業務。確保出入口、船務及其他有關文件編製妥當及準時呈交。

	2
	營業代表
	招攬貨品或商品批銷的訂單。就公司出售的產品，向顧客或未來顧客提供解釋及意見

	3-4
	技術人員
	為公司技術人員、商品主任及工廠提供各方面的技術支援及建議。確保指定代理的測試工作適當及依時進行。
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設計內容參考教育局資歷架構秘書處網頁：http://www.hkqf.gov.hk/ind/tc/ie.aspx 
不同機構的工種及進階路徑或有分別，只作示例參考。
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